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本月度报告主要聚焦广义上的食品饮料及餐饮行业，以网络舆情为主要切入点，结合新

舆情环境下的全媒体信息，对当月的行业动态、热点事件进行全面深入分析。

行业范围及代表企业

根据行业范围定义，本报告将食品饮料及餐饮行业分为如下几个细分领域：连锁快餐、

茶饮甜品、方便速食、休闲零食、乳饮酒水、生鲜电商等，并及时追踪每个细分版块

下代表企业的动态，如肯德基、麦当劳、海底捞、星巴克、瑞幸咖啡、喜茶、奈雪的

茶、贵州茅台、康师傅、统一、娃哈哈、农夫山泉、可口可乐、良品铺子、三只松鼠、

元气森林、伊利、蒙牛、三元食品等。

报告结构

本报告以行业内热点舆情事件分析为核心内容，选题以当月舆情事件的热度和代表性

为标准。此版块将分析事件的舆情概况、网友观点及媒体观点，同时深入分析事件对

关联企业、整体行业的影响，以期给读者传递全新的、深入的、有效的行业观察。

此外，本报告还提供当月政策与监管动态分析以及本行业动态概览，可协助读者在短

时间内快速了解全行业动态。

分析师观察为报告整体内容的综合，以热点舆情事件为立足点，总结事件特点，探索

对行业的影响，并简单预测行业风向和发展趋势。

报告说明



本报告数据主要来源于百分点舆情洞察系统，基于百分点科技自身对行业长期观察获得

的行业知识，并运用案头研究、交叉学科研究等方法。

全媒体信息覆盖

百分点舆情洞察系统覆盖新舆情环境下的全媒体信息，包括新闻资讯、报刊、自媒体、

微博、微信、问答、视频、评论等十多项信源渠道，横跨PC及移动端、境内外240多

万个信源点。

智能精准分析

深度探索人工智能在自然语言处理方面的应用，包括机器智能负面判断、重点信息智

能排序，结合行业细分特点和用户日常使用习惯，智能调整负面信息、重点信息定义，

实现更智能的舆情分析效果。

专业舆情服务

百分点舆情团队拥有数十位资深舆情分析专家，为跨行业、跨领域的客户提供深度报

告定制、事件分析、舆情处置方案建议等专业舆情服务，凭借深度解读视角和资深服

务经验，提供无忧舆情服务体验。

研究方法
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01 一、给出了绿色外卖和外卖餐品的定义。标准给出了绿色外卖定义，即“在外卖活动各环节，推广绿色低碳理念，推行环境保护、资源节约、循环低碳

和回收利用，降低外卖活动对环境的影响。”给出外卖餐品的定义，即“餐饮服务提供者提供的用于外卖的餐饮制品。”

《绿色外卖管理规范》国家标准发布——对外卖餐品制作环节等提出要求

11月30日，中国标准化研究院联合美团、中国饭店协会等单位共同制定的《绿色外卖管理规范》（GB/T 43285-2023）国家标准发布实施。标准主要技术内

容包括：绿色外卖管理基本要求，餐品原材料采购要求，餐品加工、烹饪与餐厅运营要求，餐品包装与材料使用，外卖配送、垃圾处理，绿色外卖展示，绿色

宣传、绿色质量管理等。

 一是通过绿色宣传与管理，积极落实要求，贯彻落实国家绿色化、减量化发展要求，推进绿色消费理念，推进反餐饮浪费。从餐饮企业角度，可以推动餐饮企业在外卖活动中选择健

康安全的食材，建立绿色环保的供应链体系，选择优质环保的包装替代品，减少包装使用量，垃圾科学处理回收，落实“污染防治攻坚战”；从消费者角度，可以引导消费者在外卖

活动中进行适度、适量点餐，减少一次性餐具的使用，避免浪费。

 二是通过完善绿色外卖标准，运用标准化手段积极实施《中华人民共和国反食品浪费法》，使绿色外卖活动规范化、制度化、标准化，形成绿色餐饮服务新方式，建立健全电商、快

递、外卖等新兴领域企业绿色管理和评价标准。

02
二、从外卖餐品制作环节，提出了绿色外卖餐品原材料采购、餐品制作与餐厅运营要求。在餐品原材料采购方面，要求采购安全健康的原材料，建立可

追溯的供应链管理体系，减少食材损耗。在餐品制作与餐厅运营方面，要求提升水与能源的利用效率，妥善处理废弃物与污染物，减少各环节的食物浪

费，并提供安全的食品。

03 三、从外卖餐品供应环节，提出了外卖包装、配送与垃圾处理要求。在外卖包装方面，要求提供安全性、环保性、减量化的外卖包装形式与材料。在外

卖配送方面，要求选择合理路线，科学装备，以减少能源消耗。在垃圾处理方面，要求实行垃圾分类，科学处理垃圾。

04 四、从绿色外卖管理优化环节，提出了绿色外卖展示、绿色宣传与绿色质量管理要求。在绿色外卖展示与绿色宣传方面，均要求为消费者提供准确的信

息，引导消费者绿色消费，减少一次性餐具使用。在绿色质量管理方面，要求建立绿色采购质量管理制度与考核方法，从管理层面保障绿色外卖的运营。



百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

《食品经营许可和备案管理办法》12月1日起正式施行

12月1日起，国家市场监督管理总局新修订的《食品经营许可和备案管理办法》正式施行。《办法》共9章66条，重点内容包括：落实新修订的食品安全法有关

规定，增设专章明确仅销售预包装食品备案的具体要求；在推进食品经营许可和备案信息化建设的基础上，进一步简化食品经营许可流程，压减许可办理时限，

并将部分按照许可管理的情形调整为报告，释放改革红利。

6

 在贯彻“放管服”改革精神、优化营商环境方面  在统筹发展和安全，优化食品经营许可事项方面

 明确仅销售预包装食品备案有关要求。《办法》第五条、第六章作为仅销售预包装

食品备案的专门条款和章节，明确备案范围、备案主体资质要求和备案信息公示等

内容。 

 调整有关许可事项为报告事项。《办法》第十六条明确食品经营者从事网络经营的，

外设仓库（包括自有和租赁）的，或者集体用餐配送单位向学校、托幼机构供餐的，

应当在开展相关经营活动之日起十个工作日内向所在地县级以上地方市场监督管理

部门报告，并在食品经营许可和备案管理信息平台中记录报告情况。

 简化食品经营许可程序。《办法》第十三条明确申请食品经营许可时，不再要求申

请人提交食品安全规章制度，代之以食品安全规章制度目录清单。

 压缩食品经营许可办理时限。《办法》第二十一条规定，县级以上地方市场监督管

理部门应当自受理申请之日起十个工作日内作出是否准予行政许可的决定。

 推进食品经营许可和备案信息化建设。《办法》第九条明确县级以上地方市场监督

管理部门应当加强食品经营许可和备案信息化建设，在行政机关网站公开食品经营

许可和备案管理权限、办事指南等事项。

 助力新业态、新模式、新技术持续健康发展。《办法》第十三条明确利用自动设备

从事食品经营的，申请人应当提交每台设备的具体放置地点、食品经营许可证的展

示方法、食品安全风险管控方案等材料。

 焦企业反映的堵点难点问题。《办法》对拍黄瓜、泡茶等简单食品制售行为，作出

了简化许可的规定。《办法》第十四条明确食品经营者从事解冻、简单加热、冲调、

组合、摆盘、洗切等食品安全风险较低的简单制售的，县级以上地方市场监督管理

部门在保证食品安全的前提下，可以适当简化设备设施、专门区域等审查内容。

 调整细化食品经营类别及项目。《办法》第十一条将食品经营项目分为食品销售、

餐饮服务、食品经营管理三类。在食品经营项目中单独设立食品经营管理类，并明

确食品经营管理包括食品销售连锁管理、餐饮服务连锁管理、餐饮服务管理等。

 整食品经营主体业态标注。《办法》第十一条增加从事食品批发销售，学校、托幼

机构食堂，应当在主体业态后以括号标注的要求。

 调整食品经营许可条件。《办法》第十二条第三项许可条件的人员要求中，明确需

配备食品安全总监、食品安全员等食品安全管理人员相关规定。

https://sjfg.samr.gov.cn/law/file/pdf/3238901/1697787553624.pdf
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月度盘点：麦当劳部分产品涨价，鲍师傅打假海外侵权门店

 12月4日，江苏扬州江海职业技术学院食堂麻酱盆中发现老鼠，

校方回应：该事件属实，具体情况正在调查中。

 12月10日，河北一女子反映在甘源缤纷综合果仁中吃出活虫。

甘源食品通报称，果仁原料均经高温油炸或烘烤，排除原料生产

环节进入虫卵或成虫情况。正与消费者沟通，收集封存该批产品

并抽样检查，送第三方权威机构检测。

 12月12日，网曝有顾客在江苏射阳县一餐厅店点羊肉火锅外卖，

疑吃出半截老鼠。射阳县市场监督管理局回应称，已经关注到此

事，相关科室正在介入调查，后续应该会对外发布通报。

 12月15日，王女士一行在甘思咪哚·云南菜用餐时，在该店的

竹筒饭底部发现有大量霉菌，引起了王女士同行伙伴的不适呕吐。

 12月17日，辽宁本溪的一名男子表示，他的孩子在喝娃哈哈饮

品时，竟然喝出了蘑菇。对此，娃哈哈官方回应：在保证确有此

事后，会实地安排人员前去调查。

 12月20日，福建厦门的江先生去海底捞吃饭时，发现勺子上有

异物，店长提出免单后又反悔。

 12月22日，陕西西安的一位消费者在盒马门店购买的蔓越莓贝

果中吃出螺丝钉。盒马门店客服回电称可进行十倍赔偿，消费者

表示并不认可赔偿方式。

 12月26日，昆明餐饮店淄博烧烤·相约昆明（西山店）用鸭肉

冒充牛肉做烤串被罚。

食品安全问题

8

 12月1日，泸州老窖发布“中国酒粕美妆”系列，推出面膜、沐
浴露和洗发水三款产品。

 12月6日，元气森林推出功能饮料新品“超级燃”，专为运动控
制体重人群研制，提升代谢水平、加速能量消耗。

 12月8日，赵一鸣零食开设的赵一鸣零食研究所在广州开业，为
华南地区首家零食主题概念店。

 12月8日，华莱士官宣苏醒、王铮亮、陆虎为快乐大使，并推出
老北北联名款套餐。

 12月8日，喜茶在广州天河区首家“茶坊”门店正式揭晓。根据
官方介绍，该店型取自宋朝茶坊灵感元素，产品定位纯、茶、鲜。

 12月14日，益禾堂联名暹罗厘普推新品轻乳茶，同时开放100+
家联名主题门店供消费者打卡。

 12月14日，喜茶联动热门IP赞萌露比，联名推出新品“女明
星·蓝莓果”，联名限定杯、纸袋及冰箱贴等周边同步上线。

 12 月 14 日，果冻气泡酒品牌森林先知合作花小小新疆炒米粉
推出“辣酒在一起”套餐。

 12月15日，CoCo x 恋与制作人联名推出“每日恋语，Co 动
心弦”活动，购买联名套餐可获得联名定制杯、Q版杯套、保温
袋等。

 12月22日，塔斯汀官宣“疯”味推荐官二手玫瑰乐队，限定上
新酸菜烤肉堡，采用焦脆五花肉搭配地道酸菜，主打酸爽口感。

 12月22日，和府捞面联合透云生物推出衣藻低脂面条，需要额
外支付1元。

 12月25日，瑞幸咖啡联动利路修，主推限定款新品“圣诞可露
丽拿铁”。

 12月28日，茶颜悦色品牌10周年推出新品“嫌弃·黄茶版”，
同时从2024年1月1日起，小程序外卖起送门槛降低5元。

 12月28日，古茗官宣和《莲花楼》联名推出新品“一念清心
莲”，另有联名杯套、打包袋、贴纸、连环画册等周边。

品牌营销

 12月1日，瑞幸咖啡控告泰国皇家50R集团（50R group）侵犯
商标版权案件以败诉收场。12月20日，泰囯皇家50R集团（50R 
group）向法院正式提交诉讼，要求法庭判决中国瑞幸咖啡赔偿
经济损失100亿泰铢。

 12月4日，肯德基回应收取打包费：具体以餐厅页面显示为准。

 12月4日，喜茶宣布与深圳市标准技术研究院进行合作，展开
“新茶饮高标准茶叶原料应用”研究项目。

 12月5日，正新鸡排母公司正新集团发布声明，称不存在公司经
营不善，资金链断裂等情况。

 12月6日，麦当劳宣布公司目标到2027年底将餐厅数量扩展到
50,000家，迎来品牌历史上最快的增长时期。

 12月10日，鲍师傅糕点发布声明称遭遇海外门店侵权，没有在
海外开设或筹备中的门店，也未授权第三方在海外经营。

 12月11日，茅台公益基金会与库迪咖啡正式成立茅台不老酒
（花之久）青年就业基金和茅坛酒（谷之欢）乡村振兴基金。

 12月11日，六个核桃回应“经销商老板卷款千万跑路”：事发
后公司多次联系马某未果，公安部门已介入。

 12月12日，百胜中国宣布与蒙牛集团举行战略签约，双方将在
产品创意开发、数智化供应链、ESG等方面开展合作。

 12月14日，陈香贵餐饮发布澄清声明：闭店均因合同到期或经
营考量，不存在有关消息声称的“大批关店”情况。

 12月14日，连锁咖啡品牌Tim Hortons中国业务及炸鸡品牌
Popeyes中国业务宣布与零食品牌良品铺子达成战略合作。

 12月18日，花小小新疆炒米粉就食品配料给具有特殊饮食需求
和信仰的消费者带来不便的问题道歉。

 12月19日，赖美丽烤鱼宣布即日起所有中国门店陆续闭店升级。

 12月27日，麦当劳中国调整了部分产品价格，平均涨幅约3%，
已在各点餐渠道明码标价。

企业动态
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月度盘点：新徽菜“小菜园”再获融资，新茶饮及咖啡品牌掀起“出海潮”

 12月1日，长沙十八客品牌管理有限公司宣布其旗下品牌“十八
客咖啡”已完成3,000万元天使轮战略投资。

 12月4日，包子连锁品牌堂上堂完成数百万元天使轮融资，本轮
由番茄资本投资。

 12月6日，食品科技公司味美优品已完成3,000万元A轮融资，本
轮由泰世资本及和智投资联合投资。

 12月14日，炒菜机器人公司橡鹭科技宣布获得来自京东集团的
数千万元融资。

 12月18日，好想你、盐津铺子、零食很忙集团、赵一鸣零食共
同在湖南长沙签署战略合作投资协议，宣布好想你和盐津铺子分
别向零食很忙集团投资7亿元和3.5亿元。

 12月19日，中国餐饮连锁企业小菜园宣布完成新一轮融资，投
资方为加华资本。

 12月19日晚，深交所网站披露，阿宽食品及保荐人申请撤回发
行上市申请文件。根据相关规定，深交所决定终止对其首次公开
发行股票并在主板上市的审核。

 12月20日，零蔗糖烘焙品牌鹤所完成数千万元Pre-A轮融资，由
麟阁创投独家投资。

 12月21日，茶百道港股上市获中国证监会备案，拟发行不超过
509,783,500股境外上市普通股并在香港联合交易所上市。

 12月25日，奶酪品牌酪神世家完成数百万美元的Pre A+轮融资，
由青山资本独家投资。

 12月26日，沙拉食刻公布达成A轮首笔1亿元人民币战略融资框
架合作。

 12月27日，深交所发布公告，决定终止对德馨食品首次公开发
行股票并在主板上市的审核。

 12月28日，君乐宝相关负责人证实，君乐宝乳业集团股份有限
公司签署上市辅导协议，拟首次公开发行股票并上市。

IPO/投融资动态

9

 11月30日，中国标准化研究院联合美团、中国饭店协会等单位
共同制定的《绿色外卖管理规范》（GB/T 43285-2023）国家
标准发布实施。

 12月1日，《食品经营许可和备案管理办法》正式施行。《办法》
重点内容包括：落实新修订的食品安全法有关规定，增设专章明
确仅销售预包装食品备案的具体要求；在推进食品经营许可和备
案信息化建设的基础上，进一步简化食品经营许可流程，压减许
可办理时限，并将部分按照许可管理的情形调整为报告。

 12月1日，《食用农产品市场销售质量安全监督管理办法》正式
施行。《办法》明确销售生鲜食用农产品，不得使用对食用农产
品的真实色泽等感官性状造成明显改变的照明等设施。

 12月8日，福建省消委会对福州市20家咖啡销售单位的59款现制
现售咖啡开展比较试验，均检测出低含量的2A类致癌物，样品
涉“瑞幸”“星巴克”等。

 12月18日，抖音生活服务正式发布“抖音心动甄选餐厅”榜单，
覆盖了全国14个一线和新一线城市，全国175家餐厅登榜。

 12月25日，《簋街麻辣小龙虾烹饪技术规范》团体标准正式发
布，为华北地区首个针对麻辣小龙虾烹饪技术的团体标准。标准
涵盖了小龙虾挑选、清洗加工、制作技艺等环节，并明确列出制
作麻辣小龙虾的辅、调料种类和数量，还对麻辣小龙虾出品的色
泽、口味、质感等提出规范化要求。

 12月25日，广西柳州市新制定发布5项柳州螺蛳粉相关标准，其
中柳州市地方标准2项，团体标准3项。至此柳州螺蛳粉全产业
链标准体系进一步完善，共有标准569项。

 12月29日，工信部答复十四届全国人大一次会议第1557号建议，
下一步，工信部将持续加强预制菜产业培育和支持力度，促进预
制菜产业与乡村振兴有机结合。一是继续配合做好国家农村产业
融合发展示范园创建认定工作，加强引领示范作用，推动农村一
二三产业融合发展。二是加强产融对接，引导有关产业投资基金
加大对预制菜在内的传统产业金融支持力度。

行业动态

 12月5日，奈雪的茶首家泰国直营门店在曼谷正式开业。

 12月6日，国内首家迪奥咖啡馆（CAFÉ DIOR）于上海前滩太
古里正式开业。

 12月8日，罗森首家咖啡屋（LAWSON COFFEE）在石家庄开
业。

 12月10日，米村拌饭宣布即将在凯德晶萃广场开出上海首店，
其门店数正式突破1,000家。

 12月12日，喜茶美国首店正式落地纽约百老汇。

 12月14日，茶理宜世官方公众号宣布，澳门首店正式开业。

 12月15日，肯德基京杭大运河餐厅在杭州武林门码头开业，肯
德基中国门店规模正式突破10,000家。

 12月16日，贡茶新签署总特许经营协议，计划未来10年内，在
中美洲四个国家开设50家分店，首店将在洪都拉斯开设。

 12月17日，蜜雪冰城香港首店在旺角弥敦道银行中心广场正式
开业。据门店菜单显示，香港店的产品与内地店基本一致。

 12月18日，多位小红书网友发帖称海底捞将推出自助餐业务，
售价为108元/位。官方回应：尚在内测打磨中。

 12月19日，网传“抖音欲收购饿了么”，饿了么内部人士回应
称“没有的事”。抖音相关负责人也回应表示，没有这个计划。

 12月20日，茶百道推出咖啡子品牌“咖灰”，首家门店落地成
都，目前正在做试营业前的准备。

 12月20日，库迪咖啡菲律宾首店开业，陆正耀发文庆祝。

 12月22日，海底捞全国首家羊肉工坊在天津正式开业。据悉，
其羊肉来自内蒙古小羊羔，全程冷鲜运输。

 12月23日，霸王茶姬在长沙开启三店试营业，进入湖南市场。

 12月24日，萃茶师越南首店开业，聚焦于鲜果茶赛道，门店坚
持现萃茶、现切果、现打芝士，致力于开发广西区域市场。

其他资讯
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传播渠道占比

重点事件 1：麦当劳因运营成本的变化提高部分产品价格
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 XXXXXXXXXXXXXX

整体覆盖媒体数量

2,264
整体信息数量

20,721 #麦当劳回应将涨价#

#麦当劳涨价0.5至1元#

#网友称麦当劳再涨小心失去我#上榜平台数

7
上榜总次数

26
上榜总时长

271.36h

舆情概况

 12月24日-12月31日，“麦当劳涨价”舆情事件的相关声量共计20,721篇次，覆盖2,264

家媒体，引起广泛关注，热度极高。

 从分布渠道来看，舆情声量高度集中在网站、微博、APP渠道，总占比超过85%，为本次

舆情事件的重点传播渠道。

 从媒体平台来看，新浪微博、懂车帝、今日头条等平台的讨论声量相对较高，网民的关注、

讨论、参与度相对较高。

 热点词云方面，涨价、价格、套餐等词提及频次较高，说明媒体及网友对价格的敏感度，

同时肯德基、汉堡王等西式快餐品牌也被广泛提及。

热点词云
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重点事件 1：麦当劳因运营成本的变化提高部分产品价格
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12月27日，麦当劳提高部分产品价格，多款套餐、汉堡单品、小食涨价0.5元至2元，“随心配1+1”价格没有变动，保持13.9元。麦当劳方面表示，结合近期运营成本的变化，麦当劳中国今起

调整了部分产品价格，平均涨幅约3%，已在各点餐渠道明码标价。将为顾客提供物超所值的产品和服务，比如随心配1+1套餐、嗨翻星期一、6折早餐卡、O麦金会员等长期优惠活动。

 共生成26条热搜话题，上榜微博、抖音、今日头条等7个平台，总时长达271.36小时；微博话题#
麦当劳明起涨价#历史最高位达到第一，阅读量达3.7亿，讨论量达1.9万，互动量达24.4万。

热搜数据 麦当劳提价史

5h08min

0h50min

23h45min

16h16min

11h44min

4h10min

7h39min

3h12min

5h41min

23h50min

4h10min

1h35min

0h58min

0h50min

1h58min

12/25 12时 12/26 12时 12/27 12时 12/28 12时

麦当劳回应将涨价

你更爱麦当劳还是肯德基

麦当劳回应12月27日起涨价

麦当劳明起涨价

麦当劳一年内两次涨价

麦当劳将涨价 客服：会明码标价公示

麦当劳零点准时涨价

麦当劳涨价0.5至1元

麦当劳中国零点准时涨价

麦当劳“穷鬼套餐”不涨价

麦当劳部分单品套餐涨0.5至2元

麦当劳涨价 背刺打工人

为何麦当劳汉堡越来越小

麦当劳客服回应汉堡变小

网友称麦当劳再涨小心失去我

热搜榜单（部分）

2021年12月 麦当劳将1+1随心配套餐价格从12元涨价至12.9元，同期
部分单品汉堡、小食的价格也略有上涨。整体涨幅不明显。

微博热搜位置变化

2023年1月 麦当劳将1+1随心配套餐价格从12.9元提升至13.9元。另
外，麦当劳部分单品也涨价0.5-1元不等。

2023年12月 麦当劳多款套餐、汉堡单品、小食涨价0.5元至2元，1+1
随心配套餐价格没有变动，保持13.9元。

#麦当劳明起涨价#最高历史排名：1，在榜时长：16.3小时



百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

百分点舆情中心

专家观点摘录
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重点事件 1：麦当劳因运营成本的变化提高部分产品价格

除了涨价被吐槽外，产品价格、产品规格、配送费用等也引发了不小争议。2023年11月，麦当劳曾因“一杯牛奶23元”登上微博热搜；麦当劳汉堡“缩水”也惹得不少消费者不满；此外，麦

当劳、肯德基等快餐品牌的配送费，也被网友质疑太贵。2023年4月，“麦当劳肯德基配送费为什么降不下来”话题冲上热搜，引起广泛讨论。

 针对涨价行为

 还涨还涨。一个鸡腿从10块涨到13块，早餐都有没有

9.9套餐，非要买个卡才有优惠，套餐也是涨涨涨。

 越来越难吃了，还好意思涨价？

 不仅价格上涨，产品分量早已变少

 自从金拱门收购了，汉堡越做越小，玩具越来越不喜

欢。出品不行。

 没涨价时汉堡已经悄咪咪是缩小版了。

 麦门轰然倒塌，本来汉堡就比甜甜圈小了，我还和朋

友开玩笑说这以后不会变成马卡龙size吧。

 麦当劳的汉堡比我洗坏了的毛衣缩水还厉害。

 涨价原因分析

 因为年轻人消费降级，顾客少了，所以要提高单价，

保证收入，结果顾客更少了。

 难吃！无所谓涨不涨价，估计涨价就是生意不好吧。

 不吃或选择其他品牌

 涨不涨能咋滴反正又不吃。不还有塔斯汀和华莱士嚒。

 涨吧，大不了一年一次也不点了！以前一年还点个几

次，这下可以了！消费者的选择还是很多的，选择其

他的汉堡！吐槽一句，什么都涨，就工资不涨~

 那我还不如去吃KFC，本来麦当劳味道就不如肯德基，

吃他就是因为比肯德基便宜，现在直接锁定肯德基了。

 那就都不去了呗，反正还有肯德基，汉堡王，塔斯丁，

非得他家干嘛。

 澎湃新闻：《麦当劳中国部分产品今起涨价：运营成
本变化，平均涨幅为3%》，传播量：227

 第一财经：《麦当劳部分产品提价0.5-2元，肯德基
和汉堡王回应是否涨价》，传播量：157

 第一财经：《麦当劳回应27日全线提价，快餐品牌为
何都在涨价》，传播量：114

 中国新闻网：《快餐巨头宣布涨价，网友不满》，传
播量：88

 时代财经：《麦当劳中国的狂奔，今年第二次涨价，
5年内门店要开到10,000家》，传播量：88

 财经无忌：《麦当劳和肯德基再一次走到了分叉路
口》，传播量：76

 羊城晚报：《麦当劳又又又涨价！其他快餐品牌会
“跟风”吗》，传播量：73

 中国新闻网：《巨无霸、麦辣鸡翅、麦麦脆汁鸡都涨
价了！麦当劳回应调价原因》，传播量：72

 财联社：《麦当劳明日涨价！一年内提价两次 中式
汉堡或成新宠》，传播量：71

 新京报：《多款产品今日涨价，麦当劳回应：平均涨
幅约3%》，传播量：69

  新品略财经：《麦当劳逆势涨价，洋快餐涨价潮要
来了？》，传播量：67

 道总有理：《面对消费降级，“头铁”的麦当劳决定
逆势涨价》，传播量：55

 瀚海观察：《麦当劳带头涨价？快餐涨价潮真的要来
了吗？》，传播量：51

 中国食品产业分析师朱丹蓬

 西式快餐的涨价主要是由于各类成本的上升。麦当劳

和肯德基这一类业态的受众主要是新生代，其实他们

对于价格的敏感度并不是非常高，所以略微涨价对西

式快餐整体的影响是不太大的。

 西式快餐的发展整体来说还是比较稳健的。目前来说，

麦当劳、肯德基把拓店的重心放在低线市场，低线市

场的整体活跃度是匹配拓店战略的，因为一二线市场

门店的饱和度已经非常高了。

 盘古智库高级研究员江瀚

 麦当劳此次涨价将缓解原材料价格上涨带来的压力，

但也有对冲人民币贬值和平衡海外市场通胀影响的考

量，最终目的是保持公司的盈利水平。

 君咨询合伙人、连锁经营负责人文志宏

 不仅是麦当劳，很多西式快餐品牌，甚至是整个餐饮

行业，在面临各方面成本不断上涨的情况时，都要通

过在品质不变的前提下，通过不断优化供应链和优化

内部的运营管理，提高效率，以此来消化这些成本。

这些做法如果不足以抵消成本上涨，那么企业也只能

采取价格调整策略，来支持合理的利润空间。在涨价

的方式上，不同的企业可能会有不同的做法。有的企

业可能是通过一年中的几次调价，但每次调价幅度较

小，让顾客心理上比较好接受。有些企业可能是一下

子调整的幅度比较大，这种提价可能是通过产品结构

的调整使价格提升。
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https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_25804738
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1786407673767645175
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1786237111421577499
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MjM5ODA4OTIyMA==&mid=2652412591&idx=2&sn=1abf3ce1eeb874aedf458d30d4336631
https://www.tfcaijing.com/article/page/43645a7a4b5061796c455450334161303051576450773d3d
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUyMzk2MDA0MA==&mid=2247581444&idx=1&sn=1287cf12ca8fe996125375a83c03f7de
https://new.qq.com/rain/a/20231227A09PE900
https://www.chinanews.com.cn/cj/2023/12-27/10136330.shtml
https://www.cls.cn/detail/1554438
https://www.bjnews.com.cn/detail/1703644445169177.html
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzUyMjU0OTQwNQ==&mid=2247488867&idx=1&sn=3b0835cba27e46d3a65e50bb470d1d53
https://www.sohu.com/a/747953068_108060
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1786494371177299934
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重点事件 1：麦当劳因运营成本的变化提高部分产品价格
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今年8月，麦当劳中国CEO张家茵曾对媒体表示，上半年公司销售额和整体增长均远超疫情前水平，得益于门店销售额增长、新店增加的拉动。截至目前，麦当劳中国门店数超过6,500家，

2023年新开门店数量达到977家。据麦当劳第三季度财报，麦当劳营收66.9亿美元，同比增长14%；净利润23.2亿美元，上年同期为19.8亿美元；全球同店销售额增长8.8%。

数据来源：窄门餐眼
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麦当劳近年营收情况
 营收增长放缓。2022年麦当劳收入同比增长约6%，但净利润同比下滑13%至61.77亿

美元。2023年第三季度业绩报告显示，麦当劳中国同店销售额增长了10.5%，但增速略
低于2022年同期。

 成本上涨。原材料价格、人力、租金以及运营费用等各种成本的快速上涨给餐饮企业带
来了巨大的压力。过去一年食品原材料价格平均上涨约7%，人力成本普遍上升5%-
10%。

 看好中国市场发展前景。麦当劳计划到2028年，将在中国市场的一线至五线城市冲刺
万店规模体量。11月20日，麦当劳全球宣布将收购凯雷持有的28%的麦当劳中国股份，
完成收购后，麦当劳全球持股从原先的20%，增至48%。

 中式汉堡横空出世。塔斯汀等品牌声名鹊起，迅速抢占市场。截至2023年11月，林堡
堡、麦达仕、奔跑的熊猫、吮芝味中国汉堡、沙朗阿甘、肯卫汀等6家中式汉堡品牌获
投。中式汉堡品牌与国潮文化深度结合的定位、产品口味、美学风格吸引了不少年轻消
费者。
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舆情声量走势

泰囯皇家50R集团提交诉讼，要求法庭判决瑞幸咖啡赔偿经济损失100亿泰铢

瑞幸咖啡控告泰国皇家50R集团商标侵权败诉

重点事件 2：瑞幸咖啡与泰国瑞幸的商标侵权之争

15

网站, 
51.25%

微信, 
21.48%

APP, 
15.01%

微博, 
6.92%

短视频, 
1.89%

论坛, 
1.63%

贴吧, 
1.08%

问答,…

传播渠道占比

 XXXXXXXXXXXXXX

舆情概况

 12月1日-12月31日，“瑞幸咖啡起诉泰国瑞幸败诉”事件的相关声量共计10,548篇

次，覆盖2,071家媒体，引起广泛关注。

 从分布渠道来看，此次事件舆情声量主要集中在网站、微信、APP等渠道，总占比

超过达到87.74%。

 从媒体平台来看，今日头条、微博、搜狐平台的讨论度相对较高，新闻媒体及网民

的关注度及讨论度相对较高。

 主要媒体作者为每日经济新闻、券商中国、红星新闻、创业邦、时代财经等金融财

经类媒体，此类媒体对事件更为关注，发文相对较多。

781 
730 706 

649 640 

517 
462 

323 299 

186 

0 

100 

200 

300 

400 

500 

600 

700 

800 

900 

今日头条 微博 搜狐网 懂车帝 腾讯 百度 网易 UC头条 新浪网 一点资讯

主要媒体平台

#泰国瑞幸向中国瑞幸索赔100亿泰铢#最高历史排名：2，在榜时长：15.7小时。

微博热搜位置变化

12月1日，泰国知识产权和国际贸易中央法庭公告宣布判决了有关审理中国瑞幸咖啡公司控告泰国皇家50R集团侵犯商标版权案件的最后审判——判决中国瑞幸咖啡公司败诉，立刻执行。

12月19日，泰囯皇家50R集团（50R group）向法院正式提交诉讼，要求法庭判决中国瑞幸咖啡赔偿经济损失100亿泰铢，法院对此已立案受理。
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重点事件 2：瑞幸咖啡与泰国瑞幸的商标侵权之争
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 热点词云方面，瑞幸、泰国、50R集团、商标、判决等事件直接关联词汇频繁出现，说明

媒体及网友对商标侵权败诉事件及泰国瑞幸索赔事件的发展的高度关注。

舆情热词

 红星新闻：《泰国瑞幸起诉中国瑞幸，索赔20亿！》，传播量：371

 每日经济新闻：《被打假后，泰国“瑞幸”竟起诉瑞幸咖啡，索赔20亿》，传播量：291

 九派新闻：《泰国瑞幸向中国瑞幸索赔20亿》，传播量：244

 每日经济新闻：《打假失败！瑞幸起诉“山寨瑞幸”，法院判了！网友：“泰离谱
了”…》，传播量：141

 蓝鲸财经：《“李鬼”告“李逵”，泰国瑞幸向中国瑞幸索赔100亿泰铢》，传播量：138

 北京青年报：《被泰国瑞幸索赔100亿泰铢！瑞幸咖啡回应：我看不懂，但我大受震撼》，
传播量：134

 红星新闻：《瑞幸回应被索赔20亿：看不懂，但大受震撼》，传播量：109

 红星新闻：《让中国瑞幸败诉的泰国瑞幸有军方和皇家背景？泰国国内安全行动指挥部否
认》，传播量：89

 时代财经：《瑞幸打假泰国山寨瑞幸，国内品牌如何海外维权？律师：参考星巴克》，传
播量：79

 红星新闻：《泰国瑞幸年收入仅29万，母公司旗下还有“抖音泰国”“平安药房”》，传
播量：76

 极目新闻：《瑞幸咖啡泰国打假反遭索赔20亿元，法学专家：仍有翻盘机会》，传播量：
66

热门报道

 中国食品产业分析师朱丹蓬

 海外市场巨大，单一个泰国市场不会对瑞幸咖啡海外布局造成太大影响。瑞幸在泰

国遭到恶意抢注，其实对中国企业来说是一个教训。中国品牌在诞生初期就必须把

知识产权的体系进一步完善、夯实。这对于未来全球化以及出海，有着非常好地顶

层设计的加持。

 北京市京师律师事务所律师徐延轩

 （目前情况下，瑞幸到泰国开店）有很大风险，瑞幸如果没有在所在国（泰国）先

注册或者没有通过马德里商标协定申请注册，在所在国可能就不受保护。但是否一

定构成侵权，还是要看当地具体法律规定。

专家观点摘录

热点词云

整体覆盖媒体数量

2,071
整体信息数量

10,548 #瑞幸 泰假#

#瑞幸状告泰国瑞幸败诉#

#泰国瑞幸向中国瑞幸索赔100亿泰铢#上榜平台数

8
上榜总次数

24
上榜总时长

314.98h

https://k.sina.com.cn/article_6105713761_16bedcc61019018r76.html
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg3NTA5MjkyNQ==&mid=2248266510&idx=2&sn=2eb3343145406b626b07d4755838942c
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA4MzI4MjExMA==&mid=2652358215&idx=1&sn=1a6961bdd3a25c631bb64f991ba261eb
https://www.mrjjxw.com/articles/2023-12-04/3145118.html
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1785814797736291933
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MjM5NzUyNjc0MA==&mid=2650638014&idx=1&sn=7249c04d2d3f7224450fe6d6f8ca5d33
https://www.sohu.com/a/745602690_116237
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1784422718045095919
https://www.tfcaijing.com/article/page/4b56755a5a46642b4951536b3757464b6a68556265513d3d
https://k.sina.com.cn/article_6105713761_16bedcc61019018re4.html
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1785972367550197054
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 泰国瑞幸抢先申请商标或为中国瑞幸败诉主因。经律师查询，泰国皇家50R集团和旗下的泰国瑞幸咖啡有限公司都

为中泰合资企业，由泰版瑞幸最先在当地注册申请并使用商标。因中泰之间没有签订商标合作协议，根据泰国商

标法第63条规定，如果泰版瑞幸最先向泰国商标局注册使用这个商标，那么其就有权利在泰国从事该领域的业务

，这就是瑞幸败诉的原因。

 出海过程中如何进行商标保护，成为亟待解决的问题。每个国家的商标制度是独立的，除少数国家外，大部分国

家均遵循“先申请”原则，即谁先申请，谁就能获得保护。但考虑到成本问题，部分中国企业很少会提前布局商

标注册和保护，从而导致商标被恶意抢注，在海外市场的商标保护难度较大。

重点事件 2：瑞幸咖啡与泰国瑞幸的商标侵权之争

17

资料显示，泰国皇家50R集团主要从事零售、新能源、旅游业、房地产、餐饮业等业务，其下属子公司泰国瑞幸咖啡有限公司拥有的瑞幸品牌商标在泰国合法注册，现已在泰发展经营了十几家瑞

幸咖啡店。泰国皇家50R集团表示，其在2020年时就已经向泰国商务部合法注册了瑞幸商标，且一切都依照泰国法律规则和程序办理，并获准使用该商标经营销售茶和咖啡等饮料的咖啡店业务。

后来中国瑞幸咖啡向中央知识产权和国际贸易法院提出诉讼，指控50R集团恶意注册商标，对此初级法庭判决被告败诉。50R集团认为判决不公，向法庭提交了反驳，已在12月1日获得胜诉。

 无独有偶，我国知名商标在海外被抢注事件频发，如王致和、狗不理、老干妈、洽洽在德国被抢注，镇江香醋、

竹叶青酒、茶颜悦色在韩国被抢注，青岛啤酒在美国被抢注等。而此次泰国瑞幸背后的泰国50R，还曾抢注

TikTok、贝壳、周大福、农夫山泉等商标。

其 他 商 标 被 抢 注 案 例

问 题 焦 点

12月20日，瑞幸官方微博就此事作出回应，称“关于被泰国假瑞幸索赔100亿泰铢问题，情况还有待核实。” 回应后面还附有一句泰文：“ฉันอ่านไม่ออก แต่ฉันตกใจมาก！”，意为“我看不懂，

但我大受震撼！”。早在 2022年8月，瑞幸咖啡就曾发布声明称：泰假！瑞幸咖啡没有在泰国开店。在泰国的瑞幸门店是仿冒门店。

瑞 幸 咖 啡 就 此 事 作 出 回 应

图片源于网络
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热点事件 1：抖音否认将收购饿了么

19

 澎湃新闻：《盒马、饿了么、阿里大文娱齐回应“资本规划传闻”：不

实》，传播量：128

 界面新闻：《抖音回应洽谈收购饿了么传闻：没有这个计划》，传播量：

114

 新浪科技：《传抖音洽谈收购饿了么 预计春季后落地》，传播量：63

 科创板日报：《抖音饿了么双双辟谣收购传闻 美团躺枪一度下跌超8%》，

传播量：51

 36氪：《抖音内部人士：抖音没有收购饿了么的计划》，传播量：47

 红星新闻：《盒马、饿了么最新回应：传闻不实》，传播量：32

 封面新闻：《抖音收购饿了么？内部人士辟谣：没有的事》，传播量：31

 鞭牛士：《抖音外卖将大规模收缩业务，否认与阿里谈判收购饿了么》，

传播量：28

舆 情 趋 势

热 点 词 云 热 门 报 道渠 道 分 布

近期，有市场传闻称，抖音在与阿里洽谈收购饿了么，目前已经到了谈价格阶段，如果谈判顺利，预计春季后就能落地。另有消息称，收购价格大概在70多亿美元。针对上述信息，抖音相关负

责人回应表示，没有这个计划。饿了么方面回应：双方合作一直在稳步推进，但所谓“收购”完全是无稽之谈。

 抖音、饿了么早有合作，收购或将对美团造成冲击

 抖音与饿了么的合作始于2022年8月19日。双方明确，饿了么基于抖音开放平台，以小程
序为载体，为用户提供从内容种草、在线点单到即时配送的本地生活服务。

 抖音收购饿了么或将形成强大协同效应，对美团造成冲击。但阿里看重本地生活业务，放
弃饿了么的可能性较低。此外，阿里本身的流量成本较高，饿了么能降低其流量成本。

 餐饮消费持续下沉，外卖平台携手短视频助力快速触达下沉用户

 数据显示，饿了么与抖音的用户重合度高达83.3%，短视频是外卖平台快速触达下沉用户
心智的有效途径。

 此外，星巴克、海底捞、肯德基、太二酸菜鱼等大餐饮品牌陆续在短视频平台开启直播，
利用短视频来扩大自身在下沉消费领域的生存空间。短视频与外卖正在踏进同一条河流。
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https://www.jiemian.com/article/10560596.html
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https://www.chinastarmarket.cn/detail/1548385
https://36kr.com/newsflashes/2567384136492681
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12月4日， #肯德基外送 打包费#冲上微博热搜榜。肯德基官方客服回复表示，肯德基自2023年11月22日开始收取打包费，目前仅在九江市范围内试点。收取打包费主要是“为了保障外送商

品的品质，肯德基会安排专人打包，并酌情收取一些打包费”。
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热点事件 2：肯德基试点收取打包费引争议

20

 南方都市报：《“打包费”冲上热搜！肯德基回应》，传播量：260

 半岛都市报：《“打包费”引争议！网友：还没吃上就花了11元？肯德基

回应》，传播量：89

 新黄河：《肯德基外卖要收“打包费”了？网友：什么都没吃先花11

元…》，传播量：84

 红星资本局：《肯德基宅急送加收2元打包费，目前在个别地区收取》，

传播量：79

 掌上九江：《冲上热搜！肯德基外卖九江试点“打包费”，网友：还没吃

上就花了11元》，传播量：31

 最江阴：《肯德基要加收这项费用了？》，传播量：28

热 门 报 道渠 道 分 布
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 肯德基母公司百胜中国营收低于市场预期

 2023年第三季度，百胜中国营收净利实现双增长，但均低于市场预期。报告期内，其营收
29.1亿美元，同比增长了9%，低于市场预期的30.6亿美元；净利润为2.44亿美元，同比增
长了18%，低于市场预期的2.7亿美元。其中，肯德基营收同比增长8%至21.86%；餐厅经
营利润同比增长4%至3.42亿美元，肯德基的平均客单价下跌5%，交易量同比上涨了9%。

 必胜客曾收取打包费后又取消

 今年7月31日，除早餐时段外，必胜客在多个城市门店外带或堂食打包产品开始收取包装
费，每件主食（比萨、牛排、面饭）包装盒收费1元。不过，到了8月22日前后，必胜客取
消收取打包费。

舆 情 趋 势

热 点 词 云

#肯德基外送 打包费#等话题登上微博、B站、知乎、搜狐热搜

上榜总时长达49.85小时，微博话题历史最高排名第6位，阅读量达1,695.9万，互动量达1.3

万。

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MTk1MjIwODAwMQ==&mid=2651528350&idx=2&sn=c01f9f87911f5bc3f554b73252059371
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MjM5MjI4MzU4MA==&mid=2658419588&idx=2&sn=57ef96f34a180f2a7f1e716f23eda840
https://www.sohu.com/a/741875955_121347613
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1784343825156725250
https://www.jjcbw.com/News/news/id/299257.html
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MjM5NzQ4NjM4MA==&mid=2652788982&idx=1&sn=023ed286b0f0eb7e2f4d75e2bbb893c9
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热点事件 3：泸州老窖跨界推出“酒粕美妆”

21

 摩登消费：《泸州老窖打出美妆牌，这次跨界能出圈吗？》，传播量：43

 界面新闻：《泸州老窖开卖面膜，酒香味的那种》，传播量：40

 封面新闻：《泸州老窖进军美妆圈 开辟酒粕养肤新赛道》，传播量：32

 征探财经：《“让利”经销商背后：泸州老窖艰难寻增量？》，传播量：

30

 消费日报：《面膜为何充满“酒香”？》，传播量：30

 前瞻网：《白酒遇上“她经济”？泸州老窖开卖面膜，19.8元一片》，传

播量：21

 酒讯：《酒讯深度丨泸州老窖攻“新”计》，传播量：20

 未来商业观察：《泸州老窖推出面膜、沐浴露、洗发水，然而这一次年轻

人并不买单》，传播量：19

 未来迹：《茅台们跨界化妆品，始于试水止于“玩票”？》，传播量：17

舆 情 趋 势
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渠 道 分 布

近日，泸州老窖新酒业官宣“中国酒粕美妆”和“中华清酒”两大系列5款新品，引发业界关注。其中，泸州老窖“百调”酒粕美妆系列包含面膜、沐浴露和洗发水三个品类。其中，“百调”

酒粕美妆系列面膜售价为198元/10片、沐浴露和洗发水均为298元/320ml。

 曾多次跨界联名

 日化美妆：2016年，泸州老窖与气味图书馆合作推出香水，2018年再度推出“顽味”定
制香水；2020年与苍南老中医化妆品合作推出酒糟面膜；

 食品餐饮：2020年与茶百道联名推出“醉步上道”奶茶；2023年与奈雪的茶推出特调产
品。

 年轻化、个性化的品牌创新诉求

 创新酒业板块引流策略，从美妆产品入手有效延伸企业品牌文化及周边产品，打造自有产
品年轻化品牌，形成品牌势能。但是酒粕美妆的营销并未跟上，社交媒体没有明显造势。

 白酒酿造循环产业链的价值再开发

 据泸州老窖，酒粕酒糟本身具有较高应用价值，且曾风靡日本。泸州老窖做中国酒粕美妆，
有差异化优势。推出来美妆新品，实际上是对白酒酿造的循环产业链进行有价值的开发。

热 点 词 云
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https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzkyNzQzNjI1NA==&mid=2247498068&idx=1&sn=216af1c7c26b5aef037ba522d7fc5afc
https://www.jiemian.com/article/10495541.html
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1784087450599942090
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzkxNzE3ODI5Nw==&mid=2247491608&idx=1&sn=8c733419da6699bf3286c56677f220b2
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI2OTAzMjcwOA==&mid=2651032405&idx=4&sn=e7fdac3a0917034a5588a1d02e851bed
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1784617657401581301
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg4MzkxODUzNA==&mid=2247528706&idx=1&sn=b7647fcaff2507645f7311fd8658036f
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA3MjY1MTYzMA==&mid=2650459042&idx=1&sn=c326a9b1c390c41f65e0bf1589b9191a
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzkxNDMyOTk1NQ==&mid=2247503049&idx=1&sn=9d845341848c47e9b11438e10c4850d6
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调整产品价格更应保证性价比、消费者体验提升

面对不断上涨的成本压力，快餐品牌可以选择涨价作为一种应对策略，但消费者对于快餐的需求不仅在于满足基本的饮食需求，更加看重便捷性

和性价比。消费者对价格的敏感度是品牌提升产品价格时需要重点考虑的因素，如果价格上涨过快或过高，而涨价后的产品质量、服务或者环境

等方面没有相应的提升，可能会导致消费者转向其他更具性价比的竞争对手。快餐企业在涨价的同时，必须注重提升产品和服务的价值感。

品牌出海要树立商标保护观念，提前布局商标注册与维护

在海外市场，商标保护可以帮助企业树立品牌形象，提高品牌知名度和美誉度，促进企业在海外市场的拓展。在进入海外市场之前，企业应了解

各个国家的商标法律法规，对潜在的商标侵权风险进行评估，提前进行商标权注册与维护，以确保自己的品牌和产品在当地的合法权益，避免知

名商标被侵权后，因侵权所在国利益保护等情况造成无法维权，从而导致巨大商业损失。

抖音始终需要给本地生活流量找到变现场景

抖音曾在2021年7月开始内测“心动外卖”，但5个月后相关内测即被终止；2023年年初再度在北京、上海等地试点外卖。但抖音始终面临着流

量-订单转化困难、履约成本高、对商家有内容营销要求等问题。抖音一度试图依靠第三方运力，曲线解决问题，但复杂的运力供给体系，效率低、

速度慢，导致用户体验不佳。自抖音与饿了么于2022年8月达成合作以来，饿了么将被收购的传言时有出现。截至目前，抖音始终否认将收购饿

了么。但抖音需要给本地生活流量找到变现场景，拿下饿了么的可能性仍然存在。
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